Coloquio

Un modelo innovador
de gestion de los procesos de
comprension lectora como
herramienta para alcanzar la
calidad educativa

ANDREA ALCALA HUERTA ~

SE PROPONE UN MODELO INNOVADOR DE GESTION DE LOS
PROCESOS DE COMPRENSION LECTORA, CONSIDERADA ESTA
COMO UNA COMPETENCIA TRANSVERSAL QUE PERMEA EN TO-
DOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS Y QUE PUEDE SER UTILIZADA
COMO HERRAMIENTA PARA ALCANZAR LA CALIDAD EDUCA-
TIVA. ELLO PERMITIRA MEJORAR, DE MANERA PROGRESIVA,
LOS NIVELES DE COMPRENSION LECTORA DE CONTENIDOS DI-
VERSOS, APOYADOS EN LOS CONOCIMIENTOS DE NEUROEDU-
CACION Y LOS LINEAMIENTOS PROPUESTOS POR PIsA 2017,
DESDE LA EDUCACION INICIAL HASTA EL TERMINO DE LA EDU-

CACION SECUNDARIA.

a inquietud de este articulo surge directamente de la ten-
dencia de los resultados de logro observados en la esfera de
comprensién lectora en México en la prueba pisa (Progra-
mme for International Student Assessment) de 2000 a 2018. Dicha

prueba se aplica a alumnos de 15 afios como parte del proyecto de
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la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
(ocDE) (p1sA, 2018).

El programa ha sido creado como un recurso para ofrecer
informacién que permita a los paises miembros adoptar las de-
cisiones y politicas publicas necesarias para mejorar los niveles
educativos. La evaluacién cubre las dreas de comprensién lectora,
matemdticas y ciencias, y el énfasis de la evaluacién estd puesto

en el conocimiento de los pro-
cesos, el entendimiento de los
conceptos y en la habilidad de
actuar o funcionar en varias
situaciones dentro de cada do-
minio. El programa también
estd disehado para conocer las
competencias; es decir, las ha-
bilidades, pericia y aptitudes
de los estudiantes. No evalda el
aprendizaje de los contenidos
especificos y tampoco estd pensado para evaluar el desempefio de
los docentes ni los programas vigentes (OCDE, s. f.).

El modelo de gestién que se propone a continuacién tiene
como objetivo mejorar de manera progresiva los niveles de com-
prensién lectora, apoyados en los conocimientos de neuroeduca-
cién y los lineamientos propuestos por pisa 2017. Esto serd de la
educacién inicial al término de la secundaria, para propiciar el de-
sarrollo de conocimientos, favorecer el potencial personal y asegu-

rar un lugar en la participacién social.

Gestién planificada. Marcando el punto de partida
El programa risa ha sido disefiado como un recurso para ofrecer
informacién. Se centra en el reconocimiento y valoracién de las
destrezas y habilidades adquiridas por los alumnos, como lo expo-
ne el texto de la OCDE (s. f.).

Marope, Griffin y Gallagher (2017), en su articulo publica-
do para la 1BE Unesco, definen competencia como la capacidad de

desarrollo para movilizar interactivamente y usar éticamente in-



formacién, datos, conocimientos, habilidades, valores, actitudes y
tecnologfa para participar de manera efectiva y actuar a través de
diversos contextos del siglo xx1 con el objetivo de lograr el bien
individual, colectivo y global.

Segtin el comité de expertos de la OCDE, se entiende por com-
petencia lectora la capacidad de un individuo para comprender, uti-
lizar y reflexionar sobre textos escritos, con el propésito de alcanzar
sus objetivos personales, desarrollar su conocimiento y sus capaci-
dades y participar de la sociedad

Se distinguen tres dimensiones en el dominio de la com-

prension lectora descritos en el programa pisa de la OCDE:

1. Por la forma en que se presenta el material escrito:
a) Textos continuos.

b) Textos discontinuos.

2. Por el tipo de proceso que se evaltia en el alumno; ejercicios de:
a) Recuperacién de la informacién.
b) Interpretacién de textos.

c) Reflexién y evaluacién.

3. Por el contexto o situacién a la que se refiere o con la que se
relaciona el texto:

a) Uso privado.

b) Uso publico.

c) Uso laboral.

d) Uso educativo.

Foto: Depositphotos



La competencia minima que se evalda en la prueba es la de
localizar algtin fragmento del texto que se ha leido, mientras que la
mds alta tiene que ver con la capacidad del alumno para reflexionar
y emitir opiniones propias sobre diversos aspectos del texto.

Para conocer el punto de partida es necesario analizar a fondo
los resultados de las evaluaciones. En 2018, 55 por ciento de los
estudiantes que se incluyeron en el programa alcanzd, al menos, un
nivel 2 de 6 en la comprensién lectora. Es decir, a continuacidn, en

la tabla 1 se mostrard de qué son capaces:

Tabla 1. Nivel de comprensién lectora.

Foto: Depositphotos

Nivel 2 Acceder y recuperar Integrar e interpretar

Reflexionar y evaluar

407 puntos

Los estudiantes que se encuentran
en este nivel son capaces de localizar
uno o més fragmentos de informa-
cién y cada uno puede ajustarse a
multiples condiciones.

Logran manejar alguna informacién
en conflicto

Los lectores identifican la idea princi-
pal de un texto, entienden las relacio-
nes entre sus partes, forman o aplican
clasificaciones sencillas o constituyen el
significado dentro de una parte limita-
da al texto, cuando la informacién no
es evidente y requiere inferencias de
bajo nivel.

Los lectores son capaces de realizar
comparaciones o asociaciones entre
el texto y el conocimiento externo,
o bien, pueden explicar una carac-
terfstica del texto aprovechando un
conocimiento menos cotidiano.

FueNTE: Gracida-Judrez, (2012).

El panorama no ha cambiado mucho desde 2000, cuando

inicié la aplicacién del programa pisa. México ha participado desde
la primera edicién cada tres afios, con un desempefio estdtico y
con variaciones minimas en el puntaje de todas las dreas. Nuestros
estudiantes estdn lejos del promedio internacional, como observa-
mos en la figura 1. Este aspecto se considera critico y es urgente su

atencion y mejora.



Tendencias en el desempefio en lectura, matemdticas y ciencias

Figura 1. Comparacién entre estudiantes de México y promedio OCDE.
FUENTE: Resultados pisa, 2018.

Surge la interrogante: ;Cémo gestionar el desarrollo de poli-
ticas educativas acordes con las necesidades de una comunidad de
aprendizaje cuando sélo uno por ciento de los estudiantes mayores
de 15 afios son capaces de comprender y utilizar adecuadamente la
informacién que leen?

En vano serdn los esfuerzos educativos si no se logra desper-
tar la consciencia de ensefiar de manera temprana y explicita las
estrategias cognitivas para desarrollar y potenciar gradualmente la
comprensién lectora. Saber leer no es igual a comprender lo leido.

Las evaluaciones continuas de esta habilidad permiten pro-
poner estrategias especificas para su desarrollo y le dan al docente

informacién sobre el cémo y cudndo intervenir.

Modelo de Gestién de la comprensién lectora apoyados en los
conocimientos de neuroeducacién y los lineamientos propues-
tos por PISA

Para optimizar los procesos de gestién de la comprensién lectora
como una herramienta para alcanzar la calidad educativa, es in-
dispensable considerarla como una competencia transversal —que

permea todo el curriculo, el ambiente escolar, familiar y social del



individuo en desarrollo— y encararla con un fir-
me liderazgo educativo, compartido, que incluya
el trabajo colaborativo, la participacién social res-
ponsable, la planeacién estratégica y, por supues-
to, la evaluacién para la mejora continua (SEp,
2010).

El disefio y la planificacién curricular en la
esfera de la comprensién lectora debe considerar
las necesidades personales de los escolares, como
el qué aprender, ;cdmo?, ;cudndo? y ;para qué? y
su inmediato contexto social, a fin de que la po-
blacién desarrolle una formacién de aprendizajes
transferibles a su vida, como lo sefiala Mendiz4bal
(2018).

Leer significa activar un amplio arco cogni-
tivo, como lo expresa el neurocientifico espafiol,
Francisco Mora, en su libro Neuroeducacion y lec-
tura. De la emocidn a la comprension de las pala-
bras, que involucra la curiosidad, la atencidn, el
aprendizaje y la memoria, la emocidén, la cons-
ciencia y el conocimiento. Este modelo de gestién
es resultado de la integracién de conocimientos

tanto cientificos como humanisticos.

como referencia el momento en que el estudiante
promedio es capaz de leer en forma fluida y de en-
focarse en el desarrollo de las competencias cog-
nitivas necesarias para alcanzar una comprension

lectora adecuada.

Etapas iniciales de cero a ocho arios. Preparacion

del terreno

A diferencia del lenguaje oral, la lectura no tiene
una base genética y requiere un aprendizaje ex-
plicito, que puede darse en cualquier etapa de la
vida. En promedio, sucede a partir de los cinco o
seis afios. El lenguaje oral depende de los meca-
nismos auditivos, mientras que la lectura depende
de la visién y la audicién (o el tacto en personas
invidentes). El aprendizaje de la lectura crea una
nueva puerta de entrada visual hacia los circuitos
del lenguaje. Cada cerebro se desarrolla de forma
especifica, por lo que las rutas neurales maduran
de forma diferente, por lo que cada estudiante
aprenderd a su ritmo. Por otro lado, el aprendiza-
je estd vinculado al papel que desempeifia la emo-

cién en los procesos cognitivos.

La lectura es un proceso dindmico que activa un amplio arco cognitivo,

dependiendo de la edad del estudiante

La comprensién lectora es considerada un
proceso dindmico y complejo que se desarrolla en
distintas etapas del individuo; por tanto, su ges-
tién no puede ser igual en todas las edades. Para
fines prdcticos, dividiré en dos apartados el proce-
so de la comprensién lectora. Primero, de cero a

ocho afios; después, de nueve al5 afios, tomando

La aparicién de la lectura es posible debido
a la existencia previa de los sustratos neurales del
lenguaje y la conexién con las aéreas visuales. Es-
tos sustratos se desarrollan de los cero a los cinco

o seis ahos.



Fases en el aprendizaje de la lectura

Aprender a leer es un proceso continuo que iniciard con el andli-
sis de la letra y llegard a la interpretacién del significado de frases
y textos complejos. Se identifican tres fases que no se separan en
forma estricta.

1. Etapa de las imdgenes. El cerebro fotografia palabras y se va
adaptando visualmente a las letras.

2. Etapa fonoldgica. El cerebro convierte las letras en sonidos.

3. Etapa ortogriéfica. El nifo es capaz de reconocer palabras de for-

ma rdpida y precisa. La lectura es mds fluida.

Se debe fomentar y enriquecer las habilidades implicadas en la lectura,
como las imdgenes, canciones o rimas

Habilidades implicadas en la lectura

1. Vocabulario. Los nifos aprenden el significado de gran parte de
las palabras de forma indirecta, a través de experiencias cotidianas
con el lenguaje oral y escrito.

2. Consciencia fonolégica. Esta capacidad implica manipular los
sonidos del lenguaje oral y tomar consciencia de que las palabras
habladas estdn compuestas por fonemas.

3. Fluidez y comprensién. Se requiere una buena capacidad de

decodificacién.

El proyecto de gestién de la comprensién lectora enfocado a
este grupo etario parte de un diagndstico temprano y de evaluacio-
nes continuas que permiten dar seguimiento al proceso de apren-
dizaje. Se debe fomentar y enriquecer las habilidades implicadas
en la lectura. Por ejemplo, la adquisicién de nuevo vocabulario, la
consciencia fonolo’gica con lecturas, rimas, canciones; as{ como en-
tornos enriquecidos en el aprendizaje, para que, al llegar a los ocho
afos, un gran porcentaje de los estudiantes haya aumentado su

fluidez lectora y empiece a desarrollar las competencias cognitivas
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que, durante los siguientes siete
afios, los llevard a una adecuada

comprensién lectora.

De los nueve a los 15 anos. Etapas
de consolidacion
Una vez adquirida la fluidez
lectora necesaria, la propuesta
de modelo de gestién de la comprensién lectora en esta etapa de
consolidacién se divide por ciclos escolares.
Para cada ciclo escolar es necesario contar con capacitacién
docente que aporte las herramientas necesarias para acompafar al
estudiante en el desarrollo de las competencias cognitivas que lo

lleven al siguiente nivel en la comprensién lectora.

Elementos generales necesarios para la gestién de

la comprensién lectora

1. Evaluacién sistemdtica. Con el propésito de contar con elemen-
tos claros del nivel de comprensién lectora y del avance de cada
uno de los alumnos, se establecen metas claras para cada uno de
ellos, sin darle un cardcter aprobatorio o reprobatorio.

2. Planificacién curricular.

3. Desarrollo de una estrategia de monitoreo y acompafamiento
reflexivo dirigido.

4. Fomento de aprendizaje colaborativo entre pares, docente-alum-

no, familia-alumno, comunidad-alumnos.

En este apartado tomaré como gufa los lineamientos del
programa PisA (OCDE, 2017) para integrarlos al Modelo de Ges-
tién de la comprensién lectora. Aqui se desglosardn, a manera de
ejemplo, las competencias a desarrollar, en un inicio, en tercero

de primaria y, al finalizar, el programa en tercero de secundaria.

1ercer grado de primaria/Nivel 1b
Las tareas en este nivel requieren que el lector busque un tnico

fragmento de informacién explicita en una posicién prominente en



un texto breve y sintdcticamente simple con un contexto y tipo de
texto familiar. Un ejemplo de ello puede ser una narracién o una
simple lista. El texto normalmente proporciona apoyo al lector,
como la repeticién de la informacién, imdgenes o simbolos conoci-
dos. Hay poca informacién de cardcter similar.

En las tareas que requieren interpretacién es posible que el
lector tenga que realizar conexiones simples entre piezas adyacentes

de informacién.

1ercero de secundaria/Nivel 6

Generalmente, las tareas en este nivel requieren que el lector haga
varias inferencias, comparaciones y contrastes que son, a la vez, de-
tallados y precisos. Requieren la demostracién de una comprensién
completa y detallada de uno o

mds textos y pueden implicar la

integracién de la informacién

de mds de un texto. Las tareas

pueden requerir que el lector

se encuentre con ideas desco-

nocidas, en presencia de infor-

macién destacada de cardcter

similar, y que genere categorias

abstractas de interpretaciones.

Las tareas de reflexionar y eva-

luar pueden requerir que el lec-

tor emita hipédtesis o evalde criticamente un texto complejo sobre
un tema desconocido, teniendo en cuenta varios criterios o puntos
de vista y que aplique comprensiones sofisticadas mds alld del texto.
Una condicién relevante para las tareas de acceder y obtener en este
nivel es la precisién del andlisis y la atencién al detalle que es poco
visible en los textos.

Como podemos observar, el alumno, de manera gradual, de-
sarrollard las habilidades cognitivas para una comprensién lectora
inferencial que le permitird construir nuevos conocimientos y la
posibilidad de incorporar, a lo largo de todo el proceso, contenidos

encaminados a mejorar la calidad educativa.
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Reflexiones finales

Cada centro escolar, colonia, barrio, ciudad o pais, se desenvuelve
en un contexto especial, que lleva a los individuos a interpretar los
textos de forma particular. Por esa razdn, el lector tendrd una forma
distintiva de relacionarse con el texto.

Uno de los principios de todo aprendizaje es la compren-
sién. El modelo de gestién propuesto es el resultado de amalgamar
los conocimientos cientificos y humanisticos en un modelo de ges-
tién de la comprensién lectora dindmico y sumamente flexible en
lo referente a contenido. También se enfoca en el logro de la com-
prensién lectora como una competencia transversal que, sin duda,
favorecerd el desarrollo pleno de los estudiantes, dotdndolos de ha-

bilidades, conocimientos, actitudes y valores necesarios para la vida

Leer es la entrada a un sinfin de contenidos que posibilitan una educacion

de calidad y fomenta una educacion proactiva

cotidiana. Dicho modelo fomenta una educacién inclusiva, que
posibilite la comprensién y ejercicio de sus derechos y que tome en
cuenta la educacién para la paz, entre otros muchos aspectos.
Entender lo que se lee es requisito indispensable para
aprender, reflexionar y seguir gestionando nuevos aprendizajes. Es
la puerta de entrada a un sinfin de contenidos que posibilitan una
educacién de calidad y fomenta una educacién proactiva, autoges-

tionada y enriquecida por la guia y experiencia del docente.
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